14.8. Instrukcja postepowania w przypadku przedmiotu lub prowadzacego osiagajacego
w ankietach studenckich wyniki lub komentarze znaczaco odbiegajace negatywnie
od przecietnych wynikéw na danym roku i kierunku studiéw

W przypadku pojawienia si¢ negatywnych ocen przedmiotu lub prowadzacego Dziekan
powoluje zespot sktadajgcy sie co najmniej z:

— prodziekana ds. odpowiedniego kierunku studiow,

— wydzialowego koordynatora ds. jakosci ksztalcenia,

— zastepey dyrektora ds. ksztalcenia odpowiedniego instytutu.

Do zespotu mogg zosta¢ powotane inne zainteresowane 0soby np. przedstawiciel studentow,
nauczyciel akademicki z danej dziedziny, kierownik katedry, dyrektor instytutu, dyrektor
Centrum Wodnego.

Zespot pod przewodnictwem Dziekana rozpoznaje sprawe poprzez:

— weryfikacje opinii zawartych w ankietach odbywajac rozmowy z przedstawicielami
studentow oraz nauczycielem lub nauczycielami prowadzgcymi zajecia,

— ustalenie przyczyny zaistnialej sytuacji,

— porownanie wynikow ankiet przedmiotu lub prowadzacego z ocenami z poprzednich lat,

— Dziekan moze zleci¢ Zespotowi ds. Hospitacji przeprowadzenie hospitacji przedmiotu
w trakcie jego kolejnej realizacji.

W przypadku pojawienia si¢ negatywnych ocen przedmiotu lub prowadzacego po raz
pierwszy w wynikach ankiet, zespot pod przewodnictwem Dziekana wspolnie z nauczycielem
akademickim wypracowuja rozwigzania mogace przynie$s¢ poprawe sposobu realizacji
przedmiotu, a tym samym podniesienie ocen studenckich. Nauczyciel akademicki powinien
zadeklarowaé che¢¢ zastosowania proponowanych rozwigzan w trakcie kolejnej realizacji
przedmiotu. W kolejnej edycji ankiet studenckich nalezy sprawdzi¢ skutek zastosowanych
dziatan.

W przypadku zaje¢ prowadzonych przez osoby z niewielkim do$wiadczeniem dydaktycznym
(doktorantow, mtodych pracownikdéw naukowych, ktorzy uzyskali stabe oceny) zespot moze
zaproponowac:

— zobowigzanie koordynatora przedmiotu, zastepcy dyrektora ds. ksztatcenia odpowiedniego
instytutu, kierownika katedry lub zaktadu do zorganizowania zaje¢ prowadzonych przez
doswiadczonego dydaktyka, w ktorych obowigzkowo bedzie uczestniczyt mtody
pracownik (w przypadku gdy problem polega na braku odpowiednich narzedzi w
przekazywaniu wiedzy, niedostatecznym przygotowaniu praktycznym lub stabej
komunikacji pomiedzy studentami i prowadzacym),

— zorganizowanie zaje¢ w grupach taczonych prowadzonych przez dwie osoby: mlodego
pracownika 1 dos$wiadczonego dydaktyka, w ktérych objasnienia do ¢wiczen/projektow
przekazywataby osoba doswiadczona, a korekty/konsultacje prowadzityby obie osoby
prowadzace;

— zaplanowanie zaj¢¢ czasowo prowadzonych przez dwie osoby: mitodego pracownika i
doswiadczonego dydaktyka, ktore przeplatatyby si¢ wzajemnie (np. jeden tydzien zajecia
prowadzitby mtody pracownik, kolejny tydzien - doswiadczony dydaktyk), co pozwolitoby
na uzupetianie ewentualnych brakéw lub wyjasnianie watpliwosci studentow odnos$nie
wykonywania ¢wiczen/projektow przez osobe bardziej doswiadczong.

Decyzj¢ o podjeciu dziatania podejmuje Dziekan.



W przypadku pojawienia si¢ negatywnych ocen przedmiotu lub prowadzacego po raz kolejny
w wynikach ankiet, zesp6t pod przewodnictwem Dziekana powinien rozwazy¢ bardziej
radykalne $rodki dyscyplinujace pracownikow, w tym czasowe zawieszenie w obowigzkach
dydaktycznych.

W przypadku powtarzania si¢ negatywnych ocen przedmiotu lub prowadzacego w wynikach
ankiet oraz wyczerpaniu wszystkich mozliwosci dziatan przez Dziekana sprawa wraz z
dokumentacjg przekazywana jest do Rektora lub Komisji Dyscyplinarnej ds. Nauczycieli
Akademickich SGGW.



